Kriziskezel6 Kozpont

Onélls  intézményként 1992
aprilisdban jott létre, s a kiilonboz6
ellatasi formak szoros egymadsra
épiilésével és osszekapcsolodasaval
miikodik. A dolgozék szakmai
tevékenységitk  minéségi  fejlesztése  érdekében
képzéseken (addiktolégia, motiva-ciés technikak, és
kommunikéciés ismeretek), tréningeken (szupervizio,
burnout) vesznek részt. Mtikods, reintegraciot segitd
szakmai programjaink hatékonyabb miikddtetéséhez
azonban igény van a képzési kinalat komplex
bévitésére, mely jelenleg nehezen elérhet6.

Az ellatasokat igénybe vevé hajléktalanok szama
folyamatosan emelkedik. Kiilonosen magas az aktiv
kort,, munkaviszonnyal nem rendelkez8, a munkaeré-
piacra be sem Kkeriiltek vagy kiszorultak szama. Ez a
sajndlatos tény hatarozza meg azt a szakmai
irdnyvonalat, melyet szem el6tt tartva egy komplex
stratégia kidolgozésa valt sziikségessé, melynek célja a
diszfunkciok  kikiiszobolésével, az  djrakezdés
lehet6ségének  biztositdsaval az  esélyegyenlSség
megteremtése.

Az ellatds minden szintjén hossztava célként a munka
vilagaba val6 visszatérés vagy bejuttatas el6segitését, a
tartés lakhatasban nydujtott tdimogatast ttiztiik ki, hogy
ezek megval6suldséaval esélyt adjunk a teljes tarsadalmi
reintegralddashoz, a hajléktalan rendszert6l valé sikeres
és végleges levalashoz.

Ellatési formak

Szocidlis és mnépkonyhdn a raszorulok részére napi
atlagban 150-160 adag étel kertiil kiosztasra.

Nappali  melegedd befogadd képessége 50 f6. Utcai
szocidlis szolgdlat feladata az utcan él6k - :
megkozelitéleg 300 f6-  szocidlis,
mentélis segitése.

Ejjeli menedékhelyen 36 6 részére
engedélyezett az éjszakai alvas, pihenés.
Atmeneti szallasok:

NG6i hajléktalan szdllo 14 f6, Atmeneti szallo /ftfi/ 41 £6,
Kikindai 1ti dtmeneti szdllon 16 f6 elhelyezésére ad
lehet8séget.

A csalddok dtmeneti otthondban 20 £f6 / anya, gyermek /
helyezhet6 el.

Intézményiink, 2003 novemberétél a Kozép-Dundntiili
Régié Médszertani Kozpontja.

HEFOP/2004/2.2 , A tarsadalmi befogadas elGsegitése a
szocialis teriileten dolgoz6 szakemberek képzésével”
cimi palyazati program célja

A program indokoltsaga

A projekt hosszu tava célja a halmozottan hatranyos
helyzeti hajléktalan munkanélkiiliek és/vagy nék,
romak -kiilonosen a hétranyos helyzetti és kedvez-
ményezett térségekben- tarsadalmi kirekeszt6dése
elleni kiizdelem hatékonyabba tétele foglalkoztat-
hatésagi esélyeik novelésével, a munka vilagaba vald
visszavezetés segitésével.

A projekt kozvetlen célja, hogy a
hajléktalan-ellatasban  és  a
kapcsol6dé teriileteken dolgozo
szakemberek és onkéntesek olyan
komplex ismere-teket sajatitsanak
el melyek alkalmazhatok a klienskor visszavezetésére a
munka vildgaba, hatékonyan tamogatjak kiizdelmiiket
a mar megszerzett munkahely megtartasaban és segitik
levélasukat a hajléktalan rendszerrol.

A program eredményeként a beiskolazott 30 szocialis
szakember és 6nkéntes korszer, innovativ, munkaerd
piaci, konfliktuskezel6i, foglalkoztatast segité mentori
és utégondozoi ismeretei béviilnek, fejlédnek.

Akkor tudjuk hatékonyan segiteni a halmozottan
hatranyos helyzet(i hajléktalanok munka vildgaba val6
tartos és sikeres visszatérését, ha rendelkezésre &ll a
»szocidlis problémdkat hatékonyan kezelni tudo, biztos és
naprakész ismeretanyaggal rendelkezd szakembergdrda és az
innovativ  kezdeményezéseket  befogado,  kifejlesztd  és
alkalmazo intézményrendszer” [Kozép-Dunantali Régié Szocidlis
és Foglalkoztatési Fejlesztési Terve/

A régi6 regisztralt hajléktalanjainak
szama 2500-ra tehet6. /A létens
hajléktalanok szdmat ma igen nehéz
megbecsiilni, ez a szdm akér 15-20 ezer is lehet./
A tervezett programban résztvevd intézmények a régio
17, tizezer feletti lakosti véarosidban miikodnek.
Kozottiik a kedvezményezett kistérségek: Oroszlany,
Tapolca. Orszagos viszonylatban is hatranyos helyzetti:
Séarbogérd Ajka és Papa.
A térség  hajléktalanellaté  intézményeiben, a
szakemberek egyértelmtien a foglalkoztatds mennyiségi
és mindségi mutatdinak novelését tartjdk a hajléktalan
1étb6] valo kivezetés leginkabb jarhaté atjanak.

A képzés varhato hatasai

A célcsoport

Kozvetleniil a hajléktalanellatok és tarsintézményeinek
szakemberei 6nkéntesei, akik huméneréforrasuk fejlesz-
tésével hozzajarulhatnak olyan hatranyos helyzett
csoportok foglalkoztatasi esélyeinek néveléséhez, akik
mar régota kiszorultak a munkaer&piacrol.

Kézvetve a Kozép-dunantali Régioban é16, 70-80%-ban
tartésan munkanélkiili hajléktalanok kore.

A tobbség 40 év feletti, 6k a népesség

egészét nézve is alulfoglalkoztatottak.

Viszonylag  sok  kozottuk a

szakmunkas, de a szakmdjuk maéra =
jorészt elavult, at és tovabbképzésre lenne sziikségiik.
Jelent6s a rendszerben egyre emelked6 létszamu
fiatalabb  korosztaly, akik iskolai  végzettség,
szakképzettség és munka-tapasztalat szempontjabol
kiemelten hatranyos helyzetben vannak.

A romék ardnya itt minden korosztalyban magasabb,
mint az atlag népességben. Iskolazottsdguk nem mutat
lényeges eltérést az atlagtol, elhelyezkedési esélyeik
viszont altalanosan rosszabbak.

A képzés keretében megszerzett 14j tapasztalatokkal,
készségekkel, képességekkel a régié szocidlis ellatd
rendszerébe visszatér§ szakember garda biztos és
naprakész tuddst szerez. A szocidlis problémakat
hatékonyabban kezeli, segitve az innovativ kezde-
ményezéseket befogadé, kifejleszt és alkalmazé intéz-
ményrendszer biztositasat a régi6 egész teriiletén.

A régidban él6 hajléktalan munkanélkiilieknek és a
foglalkoztatasbol kikertilt munkaképes aktiv lakéknak
biztositani kell a felzdrkéztatds, az uwjrakezdés
lehetSségét. A munkavallalok
foglalkoztathatésdganak  novelése
jelenthet kiutat a Ko6zép-Dunantal
hosszu tava gazdasagi
versenyképességét alapvet6en
meghatarozé véges munkaersforrasok allapotabdl is.
Fontos a mar meglévé innovativ kezdeményezések
fenntarthatésdganak megteremtése. A jelen és a jové
munkavéllaléinak személyiségében, képességeiben,
adottsagaiban rejlé eddig még kiaknazatlan lehet&ségek
jelentik azt a tartalékot, mely a régi6 egésze és egyes
részei hosszt tava versenyképességének kulcsa.




